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STANDARDY OCHRONY MAtOLETNICH
w Optegra Polska sp. z 0. 0.

WERSJA SKROCONA
1. Optegra wykonuje $wiadczenia okulistyczne w trosce o Wasze dobro
i bezpieczenstwo.
2. Chcielibysmy, abyscie czuli sie w naszych placéwkach komfortowo i bezpiecznie.
3. Jezeli cokolwiek Was zaniepokoito, nie podobato Wam sie lub poczuliscie sie u nas

niekomfortowo, to mozecie podzieli¢ sie Waszg opinig wysytajac jg na adres e-mail:
matoletni@optegra.com.pl

4, Do gabinetu lekarskiego, zawsze wchodzicie z Mamg, Tatg lub uprawnionym
opiekunem.
5. Podczas wizyty okulistycznej, lekarz, pielegniarka lub optometrysta (w zaleznosci

od badania) zawsze wyttumaczg Wam, na czym polega badanie, czemu ma stuzy¢
i w jaki sposéb bedg je wykonywac.

6. Lekarzowi i innym osobom z Personelu Optegra mozecie powiedzie¢ lub zapytaé
ich o wszystko, oni sg po to, aby Wam pomac.

7. Nikt nie moze na Was krzyczeé, wysmiewac lub poniza¢, dotykac, ani fotografowac,
filmowac, bez Waszej zgody.

8. Pamietajcie, ze nie jestescie sami. Jezeli cos sie w Waszym zyciu dzieje, to pod tymi

numerami telefondw znajdziecie osoby, ktdorym mozecie zaufaé:

» 0Ogodlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie , Niebieska Linia”:
800 120 002;
» Telefon Zaufania Dla Dzieci i Miodziezy: 116 111.

1. Wi-fi jest u nas zabezpieczone hastem, a niektére strony nie sg dostepne.
2. Petnawersja Standarddw dostepna jest w recepcji lub na stronie www.optegra.com.pl

’ RO-14: Standardy ochrony matoletnich Strona 17 1
Optegra Wersja: 01, obowigzuje od 25.04.2024

YE HEALTH CARE


mailto:małoletni@optegra.com.pl
http://www.optegra.com.pl/

