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WSTEP

Niniejszy dokument jest zbiorem informacji o warunkach i1 zasadach procesu przetwarzania
danych osobowych, w tym o zasadach ich pozyskiwania oraz zabezpieczania, zgodnych z
obowigzujagcymi przepisami prawa, w tym przepisami Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwane dalej ,,RODQO”) oraz przepisami ustawy z
dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. Niniejsza Polityka PrywatnoSci realizuje
obowiazek informacyjny na podstawie art. 13 RODO.

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1.  Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem stron
internetowych https://optegra.com.pl/, https://promocja.optegra.com.pl/,
https://sklep.optegra.com.pl/, (zwanych dalej ,,stronami internetowymi Optegra”)
jest Optegra Polska sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie przy ul. Bitwy Warszawskiej
1920 r. nr 18, 02-366 Warszawa, NIP: 9720927876, REGON: 631284256, wpisana do
rejestru prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Miasta Stolecznego Warszawy w
Warszawie, XII Wydzial Gospodarczy pod nr KRS 0000004971, kapitat zakladowy:
11.250.000 PLN, adres poczty elektronicznej: kontakt@optegra.com.pl, zwana dalej
,2Administratorem”.

1.2. Dane osobowe kazdej osoby fizycznej odwiedzajacej ktorakolwiek ze stron
internetowych Optegra i korzystajacej z jednej albo kilku ustug, czy funkcjonalnosci
opisanych w niniejszym dokumencie (zwanej dalej ,,Uzytkownikiem”) s3
przetwarzane zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r.
(Dz. U. z 2018 r., poz. 1000) (zwang dalej ,,Ustawa 1”), ustawa o swiadczeniu ustug
droga elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz. U. z 2019 r. , poz. 123) (zwang dalej
,Ustawg 2”) 1 RODO.

1.3.  Administrator zobowigzuje si¢ doklada¢ szczegdlnej starannosci w celu ochrony
interesow Uzytkownikéw, ktéorych dane osobowe sg przetwarzane w zwiazku z
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2.1.

2.2.

2.3.

3.1.

korzystaniem z niego z ktorejkolwiek ze stron internetowych Optegra, a w
szczegbdlno$ci zapewnia, ze zbierane przez niego dane s3:

1.3.1. przetwarzane zgodnie z przepisami obowigzujacego prawa,

1.3.2. zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celow 1 niepoddawane
dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami,

1.3.3. merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celow, w jakich sa
przetwarzane oraz przechowywane w postaci umozliwiajacej identyfikacje
osob, ktorych dotycza, nie dtuzej niz jest to niezbedne do osiggniecia celu
przetwarzania,

1.3.4. zabezpieczone przed dostepem o0séb nieuprawnionych za pomocag Srodkow
adekwatnych do rodzaju danych.

CEL I ZAKRES ZBIERANIA DANYCH

Dane osobowe Uzytkownikoéw ktorejkolwiek ze stron internetowych Optegra, zbierane
przez Administratora, sg wykorzystywane do celéw zdefiniowanych w odpowiednich
klauzulach informacyjnych znajdujacych si¢ bezposrednio przy formularzu za
posrednictwem ktorego Uzytkownik ujawnia swoje dane.

Administrator przetwarza nast¢pujace dane osobowe Uzytkownikow:

2.2.1. imi¢ i nazwisko,

2.2.2. data urodzenia,

2.2.3. adres,

2.2.4. adres e-mail,

2.2.5. numer telefonu,

2.2.6. PESEL,

2.2.7. inne niezbedne do nalezytego wykonywania ustug, w tym $wiadczen
zdrowotnych przez Administratora,

2.2.8. dane inne niz okre$lone w pkt. 2.2.7, ktore zostaty podane dobrowolnie przez
Uzytkownika.

Podanie danych osobowych, o ktérych mowa w pkt. 2.2 jest dobrowolne, jednakze jest
niezbedne do $wiadczenia przez Administratora ustug droga elektroniczng za
posrednictwem stron internetowych Optegra.

PODSTAWA PRZETWARZANIA DANYCH

Precyzyjne informacje dla Uzytkownikow w zakresie podstaw przetwarzania ich
danych osobowych gromadzonych za posrednictwem formularzy na stronach
internetowych Optegra, informacji odbiorcach danych oraz okresie przechowywania



danych zdefiniowane zostaly w odpowiednich klauzulach informacyjnych
znajdujacych sie bezposrednio przy formularzu, za posrednictwem ktorego
Uzytkownik ujawnia swoje dane.

3.2. W kazdym przypadku dotyczacym danych osobowych, Uzytkownik ma prawo
whniesienia skargi do organu nadzorczego:
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych
ul. Stawki 2
00-193 Warszawa
fax. 22 531 03 01
kancelaria@uodo.gov.pl
www.uodo.gov.pl
Godziny pracy urzedu: 8.00 - 16.00
Infolinia: 606-950-000 - czynna w dni robocze: 10.00 - 13.00
. PRAWO KONTROLI, DOSTEPU DO TRESCI SWOICH DANYCH ORAZ

ICH POPRAWIANIA

4.1.  Uzytkownik ma prawo do zadania dostepu do swoich danych osobowych.

4.2.  Uzytkownikowi przysluguje prawo do zadania wuzupeinienia, uaktualnienia,
sprostowania danych osobowych, przenoszenia danych, czasowego lub statego
wstrzymania ich przetwarzania lub ich usunigcia, w szczegdlnosci gdy sa one
niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaly zebrane z naruszeniem RODO
lub Ustawy 1 albo sag juz zbgdne do realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane. W
przypadku zadania przez Uzytkownika usuni¢cia danych osobowych, jest to mozliwe,
o ile nie narusza to obowigzku Administratora do przechowywania dokumentacji
medycznej. Jezeli przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ na podstawie zgody
Uzytkownika, ma on prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie bez wplywu
na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnigciem.

4.3. W celu realizacji uprawnien, o ktorych mowa w pkt. 4.1 1 4.2, a takze w przypadku
jakichkolwiek pytan lub watpliwosci Uzytkownik moze przesta¢ stosowng wiadomos¢
e-mail na adres: kontakt@optegra.com.pl lub skontaktowaé sie bezposrednio z
Inspektorem Ochrony Danych - iod@optegra.com.pl

PLIKI "COOKIES"
5.1. Strony internetowe Optegra uzywaja plikow ,,cookies”. Pliki ,cookies” sg

informacjami tekstowymi, ktére sa wysylane przez serwer 1 zapisywane na
komputerze lub urzadzeniu mobilnym, z ktorego korzysta Uzytkownik. ,,Cookies”
zazwyczaj zawieraja nazwe strony internetowej, z ktorej pochodza, czas
przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer. ,,Cookies” nie
zawierajg zadnych danych osobowych i zapewniajg poprawne dzialanie aplikacji. Pliki
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5.2.

5.3.

te pozwalaja zidentyfikowaé oprogramowanie wykorzystywane przez Uzytkownika i
dostosowa¢ Serwis indywidualnie dla kazdego Uzytkownikowi. Stosowane przez
Administratora Cookies sa bezpieczne dla urzadzenia Uzytkownika, w szczegolnosci
ta droga nie jest mozliwe przedostanie si¢ do urzadzen Uzytkownikow wiruséw lub
innego niechcianego oprogramowania lub oprogramowania ztosliwego. Brak zmiany
po stronie Uzytkownika, ustawien przegladarki jest rownoznaczny z wyrazeniem
zgody na ich uzycie. W kazdej chwili Uzytkownik moze zablokowac lub usuna¢ pliki
,»cookies” przechowywane w pamigci komputera lub urzadzenia mobilnego. Sposob
usunigcia rozni si¢ w zalezno$ci od uzywanej przegladarki internetowej. Informacje o
sposobie usunigcia ,,cookies” mozna znalezé w zakladce ,,Pomoc” wybranej
przegladarki internetowe;.

Instalacja plikow ,,cookies™ jest konieczna do:

5.2.1. prawidlowego $wiadczenia ustug przez Administratora za posrednictwem
ktérejkolwiek ze stron internetowych Optegra. W plikach ,,cookies" znajduja
si¢ informacje, niezbedne do prawidlowego funkcjonowania takiej strony
internetowej, w szczegolnosci tych wymagajacych autoryzacji;

5.2.2. dopasowania zawarto$ci stron internetowych Optegra do indywidualnych
preferencji Uzytkownika, przede wszystkim pliki te rozpoznaja jego
urzadzenie, aby zgodnie z jego preferencjami wyswietli¢ strony;

5.2.3. przygotowywania statystyk pomagajacych Administratorowi poznanie
preferencji 1 zachowan Uzytkownikow. Analiza tych statystyk jest anonimowa
i umozliwia dostosowanie zawartosci 1 wygladu serwisu do panujacych
trendow, statystyki stosuje si¢ tez do oceny popularnosci strony.

W ramach kazdej ze stron internetowych Optegra stosowane sg nastepujace rodzaje
,,cookies”:

5.3.1. sesyjne; ,,cookies” sesyjne sg plikami tymczasowymi, ktore przechowywane sa
w urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania (opuszczenia
danej strony internetowej Optegra);

5.3.2. state; state pliki ,,cookies” przechowywane sa w urzadzeniu koncowym
Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikow ,,cookies” lub do
czasu ich usuni¢cia przez Uzytkownika;

5.3.3. analityczne; ,.cookies” analityczne umozliwiajg lepsze poznanie sposobu
interakcji Uzytkownika w zakresie zawartosci danej strony internetowe;
Optegra, lepiej zorganizowaé jego ukiad. Analityczne ,,cookies” gromadza
informacje o sposobie korzystania ze strony internetowej Optegra przez
Uzytkownika, typie strony, z ktérej Uzytkownik zostal przekierowany, oraz
liczbie odwiedzin i czasie wizyty Uzytkownika na danej stronie. Informacje te
nie rejestrujg konkretnych danych osobowych Uzytkownika, lecz stuza do
opracowania statystyk korzystania ze strony internetowe;j.



5.5.

6.1.

6.2.

6.3.

5.4. Administrator moze przetwarza¢ nastepujace dane charakteryzujace sposob
korzystania przez Uzytkownika z ushlug Administratora $wiadczonych droga
elektroniczng za posrednictwem ktorejkolwiek ze stron internetowych Optegra (zwane
dalej ,,danymi eksploatacyjnymi”):

5.4.1. oznaczenia identyfikujace zakonczenie sieci telekomunikacyjnej lub systemu
teleinformatycznego, z ktorego korzystal Uzytkownik,

5.4.2. informacje o rozpoczeciu, zakonczeniu oraz zakresie kazdorazowego
korzystania przez Uzytkownika z uslug Administratora §wiadczonych droga
elektroniczna,

5.4.3. informacje o skorzystaniu przez Uzytkownika z wustug Administratora
swiadczonych drogg elektroniczna.

Uzytkownik ma prawo zadecydowania w zakresie dostepu plikow ,,cookies” do
swojego komputera lub urzadzenia mobilnego poprzez ich uprzedni wybor w oknie
swojej przegladarki. Szczegélowe informacje o mozliwosci 1 sposobach obstugi
plikow ,.cookies” dostepne sa w ustawieniach oprogramowania (przegladarki
internetowej), z ktorej korzysta Uzytkownik. W celu zablokowania przesytania tego
typu plikdéw nalezy odpowiednio ustawi¢ przegladarke, majac na uwadze to, ze
niektore funkcje witryny moga nie dzialaé, co moze spowodowaé utrudnienia
korzystanie z niektorych ustug w ramach serwisu na stronach internetowych Optegra.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Administrator stosuje $rodki techniczne 1 organizacyjne zapewniajace ochrong
przetwarzanych danych osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych
objetych ochrong, a w szczegdlnosci zabezpiecza dane przed ich udostgpnieniem
osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osob¢ nieuprawniong, przetwarzaniem z
naruszeniem obowigzujacych przepisow oraz zmiang, utrata, uszkodzeniem lub
zniszczeniem.

Administrator udostepnia odpowiednie srodki techniczne zapobiegajace pozyskiwaniu
1 modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych osobowych przesytanych droga
elektroniczng

Administrator nie wyklucza mozliwosci wprowadzenia w przysztosci zmian w
niniejszym dokumencie w przypadku wystagpienia przynajmniej jednej z ponizej
wskazanych waznych przyczyn:

6.3.1. zmiana przepiséw regulujacych zasady przetwarzania danych osobowych lub
ustug $§wiadczonych drogg elektroniczng, wpltywajaca na wzajemne prawa i
obowigzki Uzytkownika 1 Administratora lub zmiana interpretacji powyzszych
przepisow wskutek orzeczen sadow, decyzji, rekomendacji lub zalecen
wiasciwych w danym zakresie urzedow lub organow;

6.3.2. zmiana sposobu $§wiadczenia ustug droga elektroniczng spowodowana
wylacznie wzgledami technicznymi lub technologicznymi;



6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.3.3. zmiana lub poszerzenie zakresu ustug $§wiadczonych droga elektroniczng
przez Administratora.

Ogloszenie zmian nastagpi w ten sposob, ze w stronach internetowych Optegra
umieszczona zostanie informacja o zmianach w Polityce Prywatnosci. Wraz z kazda
zmiang nowa wersja Polityki Prywatnos$ci bedzie pojawia¢ si¢ z nowa datg. Wszelkie
najistotniejsze z punktu widzenia Uslugobiorcy zmiany beda odpowiednio
wyroznione.

Wprowadzane zmiany w Polityce Prywatnosci nie be¢da negatywnie wplywaty
na oferowany przez Administratora najwyzszy poziom ochrony danych osobowych.
Zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) nr 524/2013 z
dnia 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego systemu rozstrzygania Sporow
konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 i1 dyrektywy 2009/22/
WE (rozporzadzenie w sprawie ODR w sporach konsumenckich), ponizej podajemy
Iacze elektroniczne do platformy ODR:

https://ec.europa.eu/consumers/odr/

Niniejsza wersja Polityki Prywatno$ci obowigzuje od dnia 20.06.2019 r.


https://ec.europa.eu/consumers/odr/

	Polityka Prywatności Optegra Polska Sp. z o.o.

