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Regulamin Promocji
Promocja SMS/Ulotka 09/2018”
§1

Niniejszy Regulamin okresla zasady Promocji:
,Promocja SMS/Ulotka 09/2018"” (dalej: ,,Promocja”).

Organizatorem Akcji jest Optegra Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-366) przy ul.
Bitwy Warszawskiej 1920 r. nr 18, wpisana do rejestru przedsiebiorcdw prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy KRS pod nr KRS:
4971, kapitat zaktadowy w wysokosci 11.250.000 PLN, nr NIP: 9720927876, nr REGON:
631284256 (dalej: ,Organizator”).

§2

Promocja obowigzuje od dnia 06.09.2018 do dnia 30.11.2018 r. (dalej: Okres Promocji) i
dotyczy:

a) promocyjnej ceny wizyty kwalifikujgcej do zabiegu laserowej korekcji wzroku lub
mikrosoczewkowej korekcji wzroku w Klinice Organizatora w Katowicach przy ul. Chorzowskiej
148, Silesia Business Park, bud. C,

(dalej: ,Wizyta Kwalifikacyjna”).

b) promocyjnej ceny konsultacji okulistycznej w Klinice Organizatora w Katowicach przy ul.
Chorzowskiej 148, Silesia Business Park, bud. C.

(dalej: ,Konsultacja Okulistyczna”)

Promocja w zakresie okreslonym w pkt 1 powyzej skierowana jest wytgcznie do oséb
petnoletnich, posiadajgcych petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktére w Okresie Promocji
otrzymajg SMS od Organizatora lub otrzymajg ulotke dostarczong za posrednictwem ,Poczty
Polskiej” i zadzwonig od numer Obstugi Klienta Organizatora 222 426 260 i umdwig sie na
Wizyte Kwalifikacyjng w promocyjnej cenie lub zostawig swoje dane w formularzu
kontaktowym znajdujgcym sie na stronie https://optegra.com.pl/KlinikiOptegra/Katowice w
celu odzwonienia przez Konsultanta Organizatora i umdéwienia Wizyty w promocyjnej cenie

(dalej: Pacjent).

Organizator w ramach Promocji oferuje Wizyte kwalifikacyjng do zabiegdw laserowe] korekcji
wzroku lub mikrosoczewkowej korekcji wzroku w cenie 49 zt brutto, oraz Konsultacje
Okulistyczng w cenie 99 zt brutto.

(ptatnos¢ otrzymana przez Organizatora przed Wizytg Kwalifikacyjng lub przed Konsultacjg
Okulistyczng).

Warunkiem uprawniajgcym do skorzystania z Wizyty Kwalifikacyjnej w promocyjnej cenie jest
pozytywna weryfikacja telefoniczna, poprzez ankiete (zatgcznik nr 1 do Regulaminu),
przeprowadzong przez Konsultanta Organizatora.

Dane osobowe Pacjentéw, bedg przetwarzane zgodnie z warunkami okreslonymi w Ustawie z
dnia 10.05.2018 r. roku o Ochronie Danych Osobowych; (tekst jednolity: Dz. U. 2018 r. poz.
1000). Administratorem danych osobowych jest Optegra Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie (Organizator), ul. Bitwy Warszawskiej 1920 r. nr 18. wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl
Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem nr 0000004971, NIP 9720927876, kapitat zaktadowy
11.250.000 zt. Dane osobowe sg chronione zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych z
dn. 25.05.2018r. oraz Art. 13 ROZPORZADZENIA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
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uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UEL 119z
04.05.2016) w sposdb uniemozliwiajgcy dostep do nich oséb trzecich. Organizator stosuje
odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych
osobowych. Pacjent ma prawo wgladu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania, a
takze moze zgdad ich usuniecia. Dane osobowe Pacjenta pozyskane w zwigzku z Promocjg
przetwarzane bedg wytgcznie w celu wykonywania przez Organizatora Swiadczen
zdrowotnych. Podanie danych osobowych przez Pacjenta jest dobrowolne, cho¢ niezbedne dla
nalezytego wykonania swiadczen objetych Promocjg. Panstwa dane bedg przetwarzane
wytgcznie w czasie trwania promocji, a w przypadku Pacjentow, ktérzy zdecydowali sie na
Wizyte Kwalifikacyjng i/lub Zabieg w jednej z klinik Organizatora do czasu uptywu okresu
przedawnienia ewentualnych roszczen przystugujgcych Pacjentowi lub Organizatorowi w
zwigzku z wykonywaniem ww. Swiadczen zdrowotnych. Kontakt z Inspektorem Ochrony
Danych - iod@optegra.com.pl.

W przypadku nieuzyskania przez Pacjenta podczas Wizyty Kwalifikacyjnej (kwalifikacja
negatywna) do jednego z Zabiegdw objetych Promocjg lub niewyrazenia przez Pacjenta ww.
zgody na Zabieg, optata za Wizyte Kwalifikacyjng nie podlega zwrotowi.

Swiadczeniem wykonywanym przez Organizatora w ramach niniejszej Promocji bedzie Wizyta
Kwalifikacyjna lub Konsultacja Okulistyczna w Klinice Organizatora w Katowicach przy ul.
Chorzowskiej 148, Silesia Business Park, bud. C.

Skorzystanie z Wizyty Kwalifikacyjnej lub Konsultacji Okulistycznej w ramach Promocji nie
obliguje Pacjenta do skorzystania z jakichkolwiek swiadczen udzielanych przez Organizatora w
ramach prowadzonej dziatalnosci leczniczej, w tym z Zabiegu.

W przypadku zakwalifikowania sie do Zabiegu korekcji wzroku, decyzje o poddaniu sie danemu
Zabiegowi Pacjent podejmuje samodzielnie, po uzyskaniu od lekarza Organizatora
szczegdtowych wyjasnien na temat zalecanego i wybranego przez Pacjenta Zabiegu,
oczekiwanych efektach i ryzyku.

Skorzystanie z Wizyty Kwalifikacyjnej lub Konsultacji Okulistycznej w ramach Promocji nie
upowaznia Pacjenta do zgdania nieodptatnego wykonania jakichkolwiek innych swiadczen
zdrowotnych przez Organizatora, a takze nie upowaznia Pacjenta do zgdania jakichkolwiek
rabatéw.

Pacjent moze zgtosi¢ reklamacje w formie pisemnej lub za posrednictwem poczty e-mail na
adres:

Optegra Polska sp. z 0.0.

ul. Bitwy Warszawskiej 1920r nr 18

02-366 Warszawa Tel. 222 426 260

e-mail: kontakt@optegra.com.pl

z okre$leniem tytutu: ,Promocja SMS/Ulotka 09/2018".

Wraz z reklamacjg powinno zosta¢ przestane potwierdzenie zaptaty za Wizyte Kwalifikacyjng
lub Konsultacje Okulistyczng. W reklamacji prosimy poda¢ jej przyczyne, zadanie z nig zwigzane
oraz dane kontaktowe Pacjenta, w tym adres e-mail lub adres, na ktéry ma zostac przestana
odpowiedz na ztozong reklamacje. Pacjent zostanie zawiadomiony w terminie 14 dni drogg
elektroniczng lub pisemng o rozpatrzeniu reklamacji i sposobie jej zatatwienia. Pacjent, ktory
nie wniost reklamacji na wyzej okreslonych zasadach lub ktérego reklamacja nie zostata uznana
przez Organizatora, moze wystgpic z roszczeniem do wtasciwego sadu.

§3



Organizator ma prawo zakonczy¢ Promocje w kazdej chwili bez podawania przyczyn. Wéwczas
Promocja zostanie zakoriczona z dniem umieszczenia przez Organizatora stosownej informacji
na stronie internetowej www.optegra.com.pl.

Pacjent, ktéry do tego czasu w ramach Promocji zarejestrowat sie na Wizyte Kwalifikacyjng lub
Konsultacje Okulistyczng w Klinice Organizatora w Katowicach przy ul. Chorzowskiej 148,
Silesia Business Park, bud. C, bedzie mdgt z niej skorzysta¢ zgodnie z warunkami Promocji w
umowionym terminie.

§4
Regulamin Promocji dostepny jest na stronie www.optegra.com.pl. Dla celéw niniejszej

Promocji Organizator udostepnia informacje telefoniczng pod numerem: 222 426 260 (optata
za potaczenie wedtug taryfy operatora).

Pacjent akceptujgc Regulamin przyjmuje rdwniez do wiadomosci i wyraza zgode na
ewentualne nagrywanie rozméw telefonicznych z Organizatorem.

Promocja nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego ani przyrzeczenia publicznego.
Zarejestrowanie sie Pacjenta na Wizyte Kwalifikacyjng lub Konsultacje Okulistyczng jest
rownoznaczne z tym, iz zapoznat sie on z trescig Regulaminu, zrozumiat jego tres¢ i akceptuje ja
bez zastrzezen.

W przypadku watpliwosci, co do postanowien Regulaminu, Pacjent ma, w kazdym czasie,
prawo zwrdci¢ sie do Organizatora o dokonanie wtasciwej wykfadni jego postanowien.
Pacjentowi przystugujg wszelkie prawa z ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(Dz. U.z2014 r. poz. 827) i innych przepiséw obowigzujgcego prawa. Do rozstrzygania
wszelkich sporéw wyniktych ze stosowania Regulaminu kompetentny jest sad powszechny
wiasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania Pacjenta.

Promocja nie stanowi gry losowej lub zaktadu wzajemnego w rozumieniu ustawy z dnia 19
listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. Nr 201, poz. 1504 ze zmianami). Regulamin nie
podlega zatwierdzeniu w trybie okreslonym w ww. ustawie.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie przepisy kodeksu
cywilnego i innych ustaw.
Z zastrzezeniem § 3 powyzej, Regulamin obowigzuje od dnia 06.09.2018 r. do dnia 30.11.2018.

Zatacznik nr 1

Ankieta

1. W jakim jest Pan/i wieku?

2. Jaka posiada Pan/i wade wzroku oraz czy wada jest stata?
3. Czy wzrok pogorszyt sie w ostatnim czasie?

4. Czy nosi Pan/i okulary do czytania?

5. Czy wystepuje u Pana/i zaéma?

6. Czy wykonywat/a Pan/i wczesniej zabiegi oczu?

7. Czy posiada Pan/i jakie$ schorzenia oczu?

Pytania do kobiet:
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1. Czy jest Pani w cigzy?

2. Czy karmi Pani piersig?



